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CAMPAGNE DE RENTRÉE 2027

Présentation du dispositif



La rentrée est un moment clé dans la vie d’un club !

Elle se prépare dès le printemps car les pratiquants 

actuels et futurs pratiquants vont prendre leur 

décision à trois moments:

• 33% juste avant l’été

• 26% pendant l’été 

• 41% à la rentrée sportive 

UN MOMENT CRUCIAL POUR RECRUTER ET FIDÉLISER 



2026, UNE SAISON INÉDITE

Les innovations: 
- 3 types d’évènements accompagnés (Journées portes ouvertes, animations portes ouvertes, forum 

des associations),
- Choix de la livraison,
- Sélection des packs et personnalisation sur un site Vistaprint

ANIMATIONS PORTES OUVERTES FORUM DES ASSOCIATIONSJOURNÉES PORTES OUVERTES

- Faire découvrir le tennis et les 

installations.

- Un événement à part entière, 

généralement organisé sur une 

journée complète.

- Plonger les participants dans la vie du 

club lors d'un moment clé : la fête du 

club, une remise de prix, “Les clubs fêtent 

Roland-Garros”, etc.

- L’APO évite l’organisation d’un événement 

distinct et optimise la mobilisation des 

bénévoles du club.

- Disposer d’un stand au Forum des 

Associations de sa commune.

- Se faire connaître de la communauté locale, 

quels que soient la taille et les ressources du 

club.



LES CONSTATS DE LA CAMPAGNE DE RENTRÉE 2026

+ de 2000 clubs inscrits et accompagnés pour organiser ces évènements ! 
- Journées portes ouvertes : 635 clubs
- Animations portes ouvertes : 595
- Forum des associations : 820 clubs 

Bilan : 
• Très bonne participation aux forums des associations
• L’ accès et la livraison des produits simplifiée (sans aller chercher des kits dans les centres de comités ou de ligue)
• Un parcours complexe avec création de compte sur Vista et l’attente d’un crédit
• Une meilleure visibilité et bonne qualité des kits



LE DISPOSITIF 2027

➢ Journée Portes Ouvertes
➢ Forum des Associations

RECENTRAGE SUR DEUX OPÉRATIONS

➢ Un kit gratuit et personnalisable (ProShop FFT)
➢ Des supports digitaux personnalisables (Mon Kit Com)
➢ Une cartographie des clubs proposant une Journée Portes Ouvertes

ÉLÉMENTS D’ACCOMPAGNEMENT DES CLUBS

➢ Inscription sur ADOC 
➢ Commande de produits physiques sur le ProShop FFT

UN DISPOSITIF SIMPLIFIÉ

➢ Le club recevra un seul code unique relatif à l’opération de rentrée à laquelle il se sera inscrit en 
premier lieu

➢ Le club qui se désinscrit à une opération ne pourra pas recevoir de nouveau code.
➢ Dans la limite des stocks disponibles (845 kits Forum des associations et 435 kits JPO). 

1 CODE PAR CLUB À UTILISER SUR LE PROSHOP DU 20 AVRIL AU 30 SEPTEMBRE



EXEMPLE A

1 CODE PAR CLUB À UTILISER SUR LE PROSHOP DU 20 AVRIL AU 30 SEPTEMBRE

10 juin
Inscription :

Journée Portes Ouvertes

20 juin
Inscription :

Forum des Associations

Réception du mail de 
confirmation

+ code promotionnel
JOURNÉE PORTES OUVERTES

Réception du mail de 
confirmation

+ code promotionnel
FORUM DES ASSOCIATIONS



EXEMPLE B

1 CODE PAR CLUB À UTILISER SUR LE PROSHOP DU 20 AVRIL AU 30 SEPTEMBRE

10 juin
Inscription :

Journée Portes Ouvertes

Réception du mail de 
confirmation

+ code promotionnel
JOURNÉE PORTES OUVERTES

Inscription :
Forum des Associations

Réception du mail de 
confirmation

+ code promotionnel
FORUM DES ASSOCIATIONS

20 juin
Désinscription :

Journée Portes Ouvertes



• 15 stylos
• 15 lanyards téléphone

• 1 bâche personnalisable* (150x200cm)
• 1 X-banner personnalisable* (80x180cm)

CONTENU DES KITS

*visuels Nouvelle Galaxie Tennis



MON KIT COM

GUIDES PRATIQUES

CARTOGRAPHIE DES 
JOURNÉES PORTES OUVERTESJOURNÉES PORTES OUVERTES

▪ Affiche A4 (print & web)
▪ Formats réseaux sociaux
▪ Kakémono
▪ Vidéo personnalisable Galaxie Tennis (20sec)

FORUM DES ASSOCIATIONS
▪ Affiche A4 (print & web)
▪ Formats réseaux sociaux
▪ Kakémono
▪ Vidéo personnalisable Galaxie Tennis (20sec)
▪ Flyer A5 
▪ Banderole 
▪ Photocall digital 

▪ Téléchargeables sur le Guide du Dirigeant
à partir du 20 avril

▪ Pour trouver un club près de chez soi



LE CALENDRIER

Webinaire clubs
Mail de lancement 
de la campagne de 

rentrée

Ouverture des 
inscriptions sur 

ADOC

Fin de validité des 
codes pour 

commander les 
kits sur le ProShop

JEUDI 9 AVRIL
18H30 –  19H30 LUNDI 13 AVRIL

LUNDI 20 AVRIL
–

LUNDI 31 AOÛT

MERCREDI 30 
SEPTEMBRE



UNIVERS GRAPHIQUE DÉDIÉ A LA NOUVELLE GALAXIE TENNIS
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CAMPAGNE DE RENTRÉE 2027

Parcours club dans le détail



LE PARCOURS D’UN CLUB

1. Le club s’inscrit sur ADOC 
L’inscription est détectée automatiquement, et le système vérifie l’éligibilité. 

2. Un mail automatique est envoyé.
Il contient le message de confirmation et le code promotionnel.
Le mail de confirmation est envoyé sur l’adresse mail de correspondance rentrée 
sur ADOC.

3. Le club se rend sur le ProShop FFT.
Il accède à la catégorie "Opérations de rentrée", personnalise les produits et 
applique son code.

4. Le kit est produit puis expédié sous 15 jours ouvrés.
Livraison directe et complète à l’adresse renseignée par le club.



1. INSCRIPTION SUR ADOC (1)



1. INSCRIPTION SUR ADOC (2)

Informations à renseigner :

➢ La ou les dates de l'opération ;

➢ Les activités proposées ;

➢ La personne contact sur l'opération ;

➢ L'adresse du lieu de l'événement 

(obligatoirement l'adresse de 

l'installation du club).



2. RÉCEPTION DU MAIL DE CONFIRMATION

ACCOMPAGNEMENT CAMPAGNE DE RENTRÉE :

• Mail : animationsclubs@fft.fr 
• Hotline : du lundi au vendredi, de 9h30 à 12h 

et de 14h à 17h

CODE (à copier / coller)

mailto:animationsclubs@fft.fr


3. COMMANDE SUR PROSHOP



CONTACTS CLÉS

ANIMATION CLUB 
Jusqu’au 30 août vous pouvez contacter la hotline « Animation club » pour vous aider à bénéficier 
des avantages (inscription ADOC, création de supports sur mon kit com,, commande sur le site dédié 
à l’opération) 

01 47 43 51 60 , du lundi au vendredi  (9h30-12h ; 14h-17h)

animationsclubs@fft.fr

HOTLINE ADOC/TEN’UP
Un service dédié pour vous accompagner dans l’utilisation des outils digitaux ADOC et Ten’up. 

01 47 43 56 06, 9h30-12h30 sauf le mercredi 9h30-12h30 et 14h-17h 

support-adoc@fft.fr,

CONSEILLERS EN DÉVELOPPEMENT 
Ils vous accompagnent au quotidien dans vos projets de développement et leur mise en place.

Vous pouvez contacter votre ligue pour avoir les coordonnées de votre conseiller en 
développement dédié.  

mailto:animationsclubs@fft.fr
mailto:animationsclubs@fft.fr
mailto:animationsclubs@fft.fr
mailto:support-adoc@fft.fr
mailto:support-adoc@fft.fr
mailto:support-adoc@fft.fr
mailto:support-adoc@fft.fr
mailto:support-adoc@fft.fr
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MERCI
POUR VOTRE ATTENTION
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